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0. POLITICA DE LA CALIDAD

FERRO-MONTAIJES ALBACETE, S.C.L., consciente del compromiso que contrae con sus Clientes, facilita
los recursos necesarios para garantizar la seguridad de los productos alimentarios propiedad de los Clientes
que transporta y almacena para su conservacion y asegurar también gque cumplen estrictamente con todas
sus especificaciones, con la legislacion vigente relativa a Seguridad Alimentaria y otros requisitos

mutuamente acordados con los Clientes relacionados con la inocuidad de los alimentos.

La Direccidén manifiesta expresamente su compromiso fundamental de cumplir con los requisitos de la norma
IFS Logistica Versién 2.3 y de los Clientes y mejorar continuamente el Sistema de Gestién de la Calidad y

de la Inocuidad de los Alimentos, con el fin de lograr el cumplimiento de los siguientes objetivos generales:

e El objetivo principal es la satisfaccidén del Cliente, ofreciendo un servicio seguro y entregas rapidas
Yy en plazo.

* Mejorar la organizacion del trabajo para ser mas competitivos y optimizar nuestros procesos.

e Disponer de los vehiculos y espacios de almacenamiento suficientes y necesarios para satisfacer las
necesidades de los Clientes.

» La Direccion impulsard las mejoras necesarias para la obtencién de los objetivos.

* Mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestién de la Calidad y de la Inocuidad de los Alimentos.

* La Calidad exige la colaboracion y participacion de todos los niveles y para ello la informacion,
comunicacién, formacién, el buen clima laboral y responsabilidad del personal son indispensables.

» Gestionar adecuadamente los residuos causados por el desarrollo de nuestra actividad.

e Mejorar continuamente nuestras practicas Medioambientales y buscar nuevos caminos para reducir
los impactos Medioambientales, con el fin de ser sostenibles.

* Operar en el marco que la legislacion y reglamentacién de Seguridad Alimentaria nos requiera y con
aquellos requisitos acordados con los Clientes sobre la inocuidad de los alimentos, asumiendo la
responsabilidad Medioambiental, ética y laboral.

* Asegurar las competencias relacionadas con la inocuidad de los alimentos del personal de la

organizacion.

La Direccién asegura que su Politica de la Calidad es comunicada, entendida y aceptada por todo el personal
y por aquellas empresas subcontratadas que trabajan en nombre de FERRO-MONTAJES ALBACETE,
S.C.L.; y con el concurso de auditorias internas verifica que el Sistema de Gestién de la Calidad y de la
Inocuidad de los Alimentos mantiene su eficiencia y adecuacién. Esta Politica sirve también de marco para

establecer y revisar anualmente los Objetivos especificos de la Calidad por parte de la Direccion.

La Direccion de FERRO-MONTAJES ALBACETE, S.C.L. revisara anualmente esta Politica, para asegurarse

que sigue siendo oportuna y apropiada, comprometiéndose a aportar los medios necesarios para ello.
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